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AUTOS N°: 0016666-26.2016.827.2706

CLASSE: ACAO CIVIL PUBLICA

ASSUNTO PRINCIPAL: SERVICOS PROFISSIONAIS, CONTRATOS DE CONSUMO, DIREITO DO
CONSUMIDOR

ASSUNTO SECUNDARIO: INTERNACAO VOLUNTARIA, SAUDE MENTAL, SAUDE, SERVICOS,
DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO

ASSUNTO SECUNDARIO: ANTECIPACAO DE TUTELA/TUTELA ESPECIFICA, PROCESSO E
PROCEDIMENTO, DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO TRABALHO

REQUERENTE: MINISTERIO PUBLICO

REQUERIDOS: PAULO GUTTIERRE DUARTE LEITE & CIA LTDA - ME, PAULO GUTIERRE DUARTE
LEITE E SUELY PEREIRA DUARTE

SENTENCA

I- RELATORIO

Cuida-se de  ACAO CIVIL PUBLICA , ajuizada pelo  MINISTERIO PUBLICO, em face de  PAULO
GUTTIERRE DUARTE LEITE & CIA LTDA - ME, PAULO GUTIERRE DUARTE LEITE e SUELY
PEREIRA DUARTE .

Narra a inicial que a primeira requerida € Comunidade Terapéutica, regulamentada pela RDC n° 29/2011,
da ANVISA, que estabelece o Regulamento Técnico e disciplina as exigéncias minimas para o
funcionamento de servicos de atengdo a pessoas com transtornos decorrentes do uso ou abuso de
substancias psicoativas, segundo modelo psicossocial.

Sustenta o 6rgéo autor que obteve informacdes de que a empresa realizava interna¢des involuntarias, sem
comunicagdo ao Ministério Publico e sem autorizacao legal para prestar esse servico e que a requerida
exp0Oe propaganda de interna¢cfes de pacientes que se recusam a se submeter a tratamento.

Aduz que apurou em procedimentos preparatérios que a empresa ndo oferecia qualquer tratamento aos
internos e ndo contava com profissionais qualificados ou plano terapéutico individual, que alguns dos
internos estavam sendo dopados por um vigilante, que ministrava medicamentos sem receita médica,
outros sendo espancados, intimidados, oprimidos e atacados por cées.

Relata que houve noticia de péssimas condi¢des de higiene e que ap0s realizar visita técnica e requisitar a
vigilancia sanitaria e os bombeiros, notou o descumprimento das exigéncias minimas para funcionamento
do servico.

Expde que apurou outras irregularidades como, auséncia de laudo médico recomendando a internacao,
auséncia de prévia avaliagdo diagnéstica, controle de medicamentos realizado por monitor, restricdo para
visitas e contatos sociais, inconstante presenca de responsavel técnico, auséncia de notificacdo das
internacdes involuntarias ao 6rgdo competente, dentre outras.
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Exemplifica que houve declaragdo da senhora Luciene Cardoso Honério de que seu filho Douglas Hon6rio
de Freitas foi internado involuntariamente, a for¢ca, algemado, sem, sequer haver certeza de que era
usuério de drogas e que, apds, obteve noticia pelo requerido Paulo Gutierre Duarte Leite, proprietario da
primeira requerida, de que Douglas desapareceu enquanto, sob sua custddia na ocasido em que era
encaminhado para se submeter a exames médicos.

Ressalta que recomendou ao Centro Terapéutico de Araguaina, através de dos requeridos Suely Pereira
Duarte e Paulo Gutierre Duarte Leite, que regularizassem o funcionamento do estabelecimento, para que
atendesse as normas incidentes, o que foi recusado.

Discorre sobre as irregularidades no estabelecimento e sobre o direito que endente pertinente e requer:
Liminarmente:

1) A tutela proviséria de urgéncia a fim de que o Centro Terapéutico de Araguaina: Libere todos os
pacientes que se encontrem em suas dependéncias contra a propria vontade, ou mesmo que por vontade
prépria, ndo tenham apresentado laudos médicos prévios que recomendem a internagdo, em qualquer
modalidade, sendo eles devolvidos aos respectivos ndcleos familiares, no prazo de 24 horas, sob pena do
pagamento de multa e com consequente readequac¢do dos contratos firmados e, eventuais, devolucdo de
valores;

2) Que seja o CTA compelido a solucionar todas as irregularidades apontadas e adeque seus servicos a
legislacdo vigente, notadamente:

2.1) regularizar o funcionamento do Comunidade Terapéutica para que 0s servigos por ela prestados
atendam ao que determina a RDC n° 29, de 30 de junho de 2011, Portaria MS 856/2012 e demais normas
aqui citadas, adotando de imediato as seguintes medidas:

2.1.1) Substituicdo de todos os cadeados e trancas por travamento simples;

2.1.2) Apresentacao de laudos médicos circunstanciados prévios recomendando a internac¢éo voluntaria de
todos os internos que assinaram “documentos de voluntariedade", respeitado o principio do
consentimento informado e da beneficéncia;

2.1.3) Realizacao de prévia avaliacdo diagnoéstica de todos os

internos admitidos, bem como reavaliagdo imediata de todos os internados voluntariamente;

2.1.4) Contratacdo de pessoal para realizacdo de servigos de limpeza, cozinha e lavagem de roupas;

2.1.5) Providencie a presenca constante de responsavel técnico, com a devida qualificagcdo, devendo ele
ser 0 Unico a ministrar farmacos aos internos;

2.1.6) providencie livro de medicamentos controlados e de registro de medicamentos ministrados;

2.1.7) Informe, detalhadamente, os servigcos de rotina e tratamento, definindo

atividades obrigatérias e opcionais;

2.1.8) Junte ao processo copias de Planos Terapéuticos Individuais;

2.1.9) Mantenha registros periddicos em fichas individuais do atendimento dispensado, bem como
das intercorréncias clinicas observadas;

2.1.10) Providencie é&reas para armazenagem, lavagem, secagem, passagem e armazenagem de
roupa;

2.1.11) Que se abstenham de fazer qualquer publicidade ou propaganda de internag¢do involuntaria ou
compulséria no CTA, bem como, que retire qualquer propaganda ou publicidade ja realizada;

2.1.12) Propague contrapropaganda no endereco eletronico, informando que se trata de comunidade
terapéutica e, portanto, nao pode receber internac¢des involuntarias ou compulsdria, sob pena de multa;
2.1.13) Adote as providéncias necessarias para imediata regularizagdo junto ao CNES como
Servico de Atencdo em Regime Residencial de carater transitorio;

3) Em caso de descumprimento da deciséo postulada, requer:

3.1) A interdicdo total da entidade Centro Terapéutico de Araguaina, proibindo-a de receber novos
pacientes, sob pena do pagamento de multa;

3.2) Seja retirado da rede mundial de computadores o endereco eletronico (http://ctaraguaina.com.br/) e
proibidos a requerida de substitui-lo/utilizar-se qualquer outro meio de publicidade para captacdo de
pacientes;

Postula, ainda:

3) A condenacéo dos requeridos em danos morais coletivos ;
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4) A confirmagéo da tutela de urgéncia.
Pedido liminar deferido em parte (evento 3).
A deciséo foi agravada e mantida.

Ap6s manifestagdo das partes, em decisdo de evento 37, foi concedida a tutela de urgéncia para
determinar que os requeridos liberassem todos os pacientes que se encontrassem em suas dependéncias
e determinar a interdicdo da empresa ré.

Os requeridos, em contestacao:

1) Discorreram sobre os laudos médicos e reavaliagdo diagnostica, sobre a presenca de responsavel
técnico e sobre a publicidade e propaganda veiculada;

2) Teceram consideracdes sobre as condi¢des do local,

3) Sustentaram que a empresa é reconhecida como clinica terapéutica;
4) Pugnaram pela suspensdo da tutela de urgéncia concedida.

Houve impugnacéo a contestacao.

Intimados sobre o desejo em produzir provas, o autor postulou o julgamento antecipado do mérito, os
requeridos ndo se manifestaram nesse aspecto, oportunidade em que informaram o encerramento total das
atividades do Centro Terapéutico de Araguaina.

ll- FUNDAMENTACAO

O feito comporta julgamento antecipado, nos termos do artigo 355, | do CPC, porquanto a matéria cinge-se
ao direito aplicavel, estando os fatos pormenorizados nos autos.

Ausentes preliminares suscitadas, impende salientar que - em que pese apdés o encerramento das
atividades da empresa requerida, alguns dos pedidos restarem esvaziados - ndo esta caracterizado na
hip6tese o reconhecimento do pedido, ou a perda superveniente do objeto, ja que ha pedido de
condenacéo dos requeridos em indenizacdo por danos morais coletivos e as medidas adotadas pelos réus
ocorreram apds coercéo judicial, razao pela qual, adentro o mérito.

Consta dos autos que o procedimento n® 322/2016, de 04/05/2016 que deflagrou a investigac@o ministerial,
trazia a reclamacéo de que o Centro Terapéutico de Araguaina ndo oferecia qualquer tratamento a seus
internos.

Resta demonstrado nos autos, bem como no Inquérito Civil Pablico n® 11/2016, que a empresa requerida
realizava internagdes involuntarias sem comunica-las ao Ministério PUblico e ndo tenha ela autorizacao
legal, o que culminou em diversas requisi¢cdes, diligéncias e recomendacdo ministeriais, conforme se
verifica dos documentos acostados ao evento 1.

Dentre as irregularidades constatadas, incluem-se: auséncia de recursos humanos minimos para o0s
servicos de limpeza, cozinha e lavagem de roupas; auséncia de Plano Terapéutico Individual; auséncia de

livro de medicamentos controlados; auséncia de registro de medicamentos ministrados; ocorréncia de

internag@es involuntérias, sem comunicag¢do ao Ministério PUblico; auséncia de explicitagdo dos servicos e

critérios da rotina de funcionamento e tratamento; auséncia de laudo médico recomendando a

internacdo; auséncia de prévia avaliacdo diagnodstica; controle de medicamentos realizado por
monitor; restricdo para as Vvisitas familiares e contatos sociais; inconstante presenca de responséavel

técnico ; auséncia de areas para armazenagem de roupa suja, lavagem, secagem, passagem e

armazenagem de roupa limpa; auséncia de registro periddicos em fichas individuais do atendimento

dispensado.
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As informag@es colhidas pelo 6rgdo ministerial, através do Procedimento Preparatério n° 11/2016, no qual
requisitou a Vigilancia Sanitaria Municipal e ao Corpo de Bombeiros que procedessem vistoria no CTA e
realizou visita técnica ao Centro, foi de que o CTA descumpre as exigéncias minimas para o funcionamento
de servicos de atencdo a pessoas com transtornos decorrentes do uso ou abuso de substancias
psicoativas.

E fato que a empresa requerida ndo cumpriu os requisitos exigidos para funcionamento, quer como Clinica
quer como Comunidade Terapéutica, tampouco cumpriu a deciséo liminar proferida ao evento 3, fatos que
deram ensejo, apds manifestacdo do 6rgdo ministerial, a interdicdo judicial da requerida, proibicdo de
receber novos pacientes e liberacdo dos pacientes que se encontravam em suas dependéncias (decisao
de evento 37).

Portanto evidencia-se o inadimplemento das normas cogentes, impostas, notadamente, pela Lei Federal n°
10.216/01, especialmente, o seu artigo 8°, in verbis:

Art. 89 A internagdo voluntaria ou involuntiria somente serd autorizada por médico devidamente
registrado no Conselho Regional de Medicina - CRM do Estado onde se localize o estabelecimento.

§ 10 A internag&o psiquiatrica involuntaria deverd, no prazo de setenta e duas horas, ser comunicada
ao Ministério Publico Estadual pelo responsavel técnico do estabelecimento no qual tenha ocorrido,
devendo esse mesmo procedimento ser adotado quando da respectiva alta.

Também n&o houve observancia ao artigo 6°, da Lei n°® 10.216/01, em seu artigo 6°, afirma que, para haver
a internacao, é indispensavel a existéncia de laudo médico prévio circunstanciado, que indique os motivos
da internacgéo, seja esta voluntaria (IPV), involuntaria (IPI1) ou compulsoéria (IPC) e o artigo 4° fala que a
internacdo, em qualquer de suas modalidades, s6 sera indicada quando os recursos extra hospitalares se
mostrarem insuficientes.

Ainda, as condutas dos requeridos destoam da Portaria n.° 2391/GM de 2002, que regulamenta as
internag@es involuntarias previstas na Lei 10.216/02 e, em seu artigo 2°, também afirma que a internacao
psiquiatrica somente devera ocorrer apés todas as tentativas de utilizacdo das demais possibilidades
terapéuticas e esgotados todos 0s recursos extra-hospitalares disponiveis na rede assistencial, com a
menor duracédo temporal possivel.

In casu, as internacdes involuntarias ndo foram comunicadas ao Ministério Publico, ocorrendo, ainda, a
margem das exigéncias sanitarias elementares e com utilizacdo de forca e contencao fisica, atentando
contra a saude publica, a liberdade, e a integridade dos pacientes, que estavam sofrendo toda a sorte de
maleficios.

Além do mais, a CTA também néo detinha estruturas fisicas e de pessoal capacitados para arregimentar os
pacientes para as raias da internagdo compulsdria e/ou involuntaria, pois, a CTA ndo contava com a equipe
minima de profissionais (médicos e enfermeiros) para garantir o acompanhamento dos pacientes. Ao
revés, preclara foi a utilizacdo irrestrita de violéncia, como no caso de Douglas, que foi algemado e
conduzido para "tratamento”, sem qualquer respaldo médico e sem sequer confirmacao de dependéncia
guimica.

Nesse tocante, impende salientar que conforme consta das informagdes ministeriais e se verifica do
sistema e-proc, os requeridos PAULO GUTTIERRE DUARTE LEITE e SUELY PEREIRA DUARTE,
respondem acdo penal pelo suposto homicidio qualificado (do entdo paciente DOUGLAS HONORIO
FREITAS), fraude processual e ocultacdo de cadaver (feito n°® 0013527-32.2017.827.2706 - que tramita
perante a 12. Vara criminal de Araguaina-TO).

E factivel também, que a CTA é enquadrada, na tipologia de "comunidade terapéutica", e ndo como clinica
de reabilitacdo. Nesse aspecto, desditosa a dispensa de medicacdo por monitores (pessoas que ja
apresentaram dependéncia quimica) na auséncia de enfermeiros, o que denota a completa aversdo aos
primados do controle minimo da terapia farmacoldgica e sem qualquer controle da medicacgédo controlada.

Destarte, & mingua de comprovacdo de autorizagdo para funcionar como clinica e sendo caracterizada
como Comunidade Terapéutica, a primeira requerida ndo observava a Resolugédo - RDC N° 29, DE 30 DE
JUNHO DE 2011, do Ministério da Saude que dispde sobre os requisitos de seguranc¢a sanitaria para o
funcionamento de instituicdes que prestem servigos de atengcdo a pessoas com transtornos decorrentes do
uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, notadamente o artigo 19, incisos Il e lll, que
determina:

Art. 19. No processo de admisséo do residente, as instituicbes devem garantir:
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Il -orientagdo clara ao usuario e seu responsavel sobre as normas e rotinas da instituicdo, incluindo
critérios relativos a visitas e comunicagdo com familiares e amigos, devendo a pessoa a ser admitida
declarar por escrito sua concordancia, mesmo em caso de mandado judicial;

Il - a permanéncia voluntaria;

Ressalte-se que nos termos das informagdes do Ministério Publico, as irregularidades nao foram sanadas
(eventos 34 e 54) tampouco os requeridos se desincumbiram do 6nus de demonstrar que adequaram o
funcionamento do estabelecimento e que possuiam lastro técnico e legal para funcionar como comunidade
terapéutica, menos ainda como clinica de recuperacao.

Por consequéncia, quanto normas consumeristas, verifica-se que o teor publicado no site da empresa ré,
transcrita na peticdo inicial e ndo infirmada pelos requeridos, veiculava propaganda enganosa, afirmando
ser clinica de tratamento, devidamente regularizada e fiscalizada, ofertando servigos que mostrou-se
incapaz de fornecer, indo de encontro ao artigo 37 do CDC.

Desse modo, tenho que os pedidos iniciais merecem procedéncia, exceto aquele de condenagdo por
danos morais coletivos, pelos motivos que passo a expor.

O dano moral coletivo se configura como a violagédo aos direitos metaindividuais juridicamente protegidos,
através de uma injusta lesdo ou ameaca de lesdo ao aspecto moral de uma coletividade indeterminada
ligada por uma situacéo fatica (direito difuso), de um grupo, classe ou categoria de pessoas vinculadas por
uma relagao juridica-base (direitos coletivos stricto sensu) ou individuos determinados que estejam diante
de uma mesma situacao fatica (direitos individuais homogéneos).

No caso, ndo ha prova nos autos que a comunidade como um todo sofreu lesdo moral pelas condutas dos
requeridos, pois a veiculacdo de propaganda enganosa nao da ensejo, por si sO, & reparacdo pecuniaria,
logo, na hipétese, ndo se verifica a ocorréncia de dano moral coletivo, uma vez que os efetivamente
lesados sdo consumidores determinados (pacientes e familias respectivas), os quais poderdo aforar suas
pretensdes individualmente.
Assim, embora constatadas as irregularidades apontadas pelo Ministério Piblico, ndo se pode extrair dai a
existéncia de um sentimento coletivo de indignacao, de desagrado e de vergonha capaz de ferir a moral da
coletividade inserida nesse contexto, para efeito de indenizacdo por dano moral coletivo.

[lI- DISPOSITIVO
Ante o exposto, ACOLHO EM PARTE os pedidos iniciais para, resolvendo o mérito da lide, nos
termos do artigo 487, I, do CPC, tornar definitiva a interdi¢éo total das atividades e dependéncias da
empresa ré PAULO GUTTIERRE DUARTE LEITE & CIA LTDA - ME, restando prejudicados os demais
pedidos com exceg¢do do pedido de indenizagdo por danos morais que ora rejeito.
Condeno os requeridos ao pagamento das despesas processuais, sem honorarios.
Intime-se.
Apds o transito em julgado, deem-se baixa nos presentes autos.

Cumpra-se o Provimento n° 13/2016 da CGJUS/TO.

Palmas, data certificada no sistema.

MANUEL DE FARIA REIS NETO
Juiz de Direito em Auxilio ao NACOM
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